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cidadã em Villavicencio

La construcción de comunidades seguras es un reto que im-
plica el trabajo conjunto entre la ciudadanía, las autoridades 
gubernamentales locales y la Policía Nacional. En Colombia, la 
Policía Nacional ha implementado diversas estrategias para 
fomentar la participación ciudadana en la prevención del de-
lito, entre las cuales se destacan los “Frentes de Seguridad”. 
Estos se definen como organizaciones cívicas voluntarias 
lideradas por la Policía Nacional, que buscan fomentar la co-
rresponsabilidad y fortalecer el tejido social en la prevención 
del delito. En Villavicencio, donde la estadística delictiva para 
2023 registra más de 11.000 casos anuales en hurto, lesiones 
personales y violencia intrafamiliar, se vuelve indispensable 
comprender el alcance real de estas organizaciones (Policía 
Nacional de Colombia, 2024).

Los Frentes de Seguridad surgen como una iniciativa para 
involucrar a la comunidad en la gestión de su propia segu-
ridad, bajo el liderazgo de la Policía Nacional. Estos buscan 
minimizar el riesgo de ocurrencias de violencias, delitos y 
contravenciones (Policía Nacional de Colombia, 2024). Esta 
estrategia se enmarca en los principios de la seguridad ciuda-
dana, definida por el Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo (2013) como un proceso integral que protege los 
derechos humanos y promueve la convivencia pacífica.
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La participación ciudadana en temas de seguridad 
no es nueva. Como señala Dammert (2002), las ini-
ciativas de participación pueden originarse tanto 
desde las autoridades como desde la comunidad 
misma, aunque suelen ser una mezcla de ambos 
enfoques. En Villavicencio, los Frentes de Seguri-
dad han logrado articular esfuerzos entre vecinos, 
comerciantes y la Policía, aunque enfrentan desa-
fíos como la ausencia de recursos sólidos, la falta 
de mecanismos eficaces de comunicación entre 
Policía y comunidad, y la necesidad de reforzar los 
canales de formación y acompañamiento.

Un aspecto clave es la evaluación de impacto. Es 
esencial implementar veedurías ciudadanas para 
medir la efectividad de los frentes, evitando sesgos 
en la autoevaluación institucional. Además, se pro-
pone fortalecer la capacitación de los participantes 
y garantizar la sostenibilidad de los recursos, tanto 
económicos como tecnológicos. Estas acciones, 
aunque bien estructuradas en el papel, requieren 
una mayor sostenibilidad institucional y un compro-
miso continuo por parte de los actores implicados.

Los Frentes de Seguridad representan un esfuer-
zo valioso para construir seguridad desde la base 
comunitaria. Sin embargo, su éxito depende de la 
articulación constante entre la Policía, las autori-
dades locales y los ciudadanos. La participación de 
la comunidad en la gestión de su propia seguridad 
permite vincular a las personas como correspon-
sables y empoderadas frente a las acciones del 
Estado. El análisis propuesto constituye un insu-
mo valioso para la Policía Nacional y los gobiernos 
locales interesados en robustecer la prevención 
desde una mirada comunitaria.

Para avanzar, es crucial adoptar un enfoque inte-
gral que combine prevención situacional, social y 

comunitaria, tal como lo plantea la metodología de 
la Policía Nacional (2018). Solo así se podrá trans-
formar la percepción de inseguridad y fortalecer la 
confianza en las instituciones.
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